Tulenevalt majandus- ja infotehnoloogiaministri 25. augusti 2023. a kdskkirjast , Toetuse andmise tingimused valdkondlike digipéérete toetamiseks* allkirjastan/kinnitan Eesti Linnade ja Valdade Liidu digipddrde tegevuskava.

Valdkondliku digips e tegevuskava — Eesti Linnade ja Valdade Liit

Digip66rde eesmark:

KOVide pakutavad avalikud teenused on juhitud ja hallatud ldhtudes I18ppkasutajast ehk KOV elanikust. Vilja on arendatud kaasaegne keskkond elanike kaasamiseks KOV otsustusprotsessidesse (nt kaasav eelarve, killavanema valimised). KOVide pakutavad teenused on
riigi teenustega Uihtses kasutajateekonnas Iahtuvalt inimese/ettevdtte vajadustest.

Digipdérd k eesmirk:

Aastaks 2025 on kéivitatud esmased tegevused ja vélja to6tatud konkreetne tegevusplaan digipéérde suundade IGikes, et liikuda KOVides métteviisi muutuse poole (avalike teenuste kasutajakesksus, andmepdhisus, kiibeturvalisuse tagamine).

Eesti Linnade ja Valdade Liit dliku digip66: 2023-2025 ilma kdib
Kokku 2023 2024 2025

Kokku 1981 987 164 933 550 028 1267 026

Olemasolevad 316 957 164933 90 024 62 000

vahendid

SF 2021-2027 1019 530 0 400 004 619 526

RES 2024-2027 645 500 0 60 000 585 500

Eesti Linnade ja Valdade Liit valdkondliku digipdérde 2023-2025 BF 2021-2027 toetuse summa koos kdibemaksuga

Kokku 2023 2024 2025

SF 2021-2027 1160 110| 0| 453 244 706 866

1. Infotehnoloogiliste 519 636 0 153 286 366 350

lahenduste

viljatéotamine ja

arendamine

2. Kiiberruumi hoidmine, 174 952 0 117976 56 976

arendamine ja

juurutamine

usaldusvairse ja

turvalisena

3. Teadlikkuse t&stmine 151 280 0 75 640 75 640

tastmine

punktides 3.1.1., 3.1.2. ja

3.1.4. nimetatud

tegevuste osas,

sealhulgas elluviija ja

partnerite teadlikkuse

tdstmine )

4. Muu digipdordega 314 242 0 106 342 207 900

seotud otsene kulu

(valdkondiiku digipésrde

elluviimisega seotud

tegevused)

Elluviija / Probleem Tegevuse (algatuse) nimi Tulemus Rahastuse allikas | Summa kokku 2023 kokku 2024 kokku 2025 kokku
partner / meetme tegevus
(SF) (EA konto) (EA konto) (EA konto) (EA konto)
KOKKU 1981 987 164 933 550 028 1267 026
665500 (15) 0 (15) 100 000 (15) 565500 (15)
706 701 (50) 152 647 (50) 229528 (50) 324526 (50)
609 786 (55) 12 286 (55) 220500 (55) 377000 (55)

ELVL/ KOV infostisteemide analtisi pdhjal: KOV avalike teenuste 2024 - projektijuhi vdrbamine, KOVide KOKSist tulenevate avalike |SF 21-27 4f 2 172 809 (1] 57 609 115 200
KOVidel puudub enamasti tilevaade kaardistamise mudel ja iihtne teenuste esmane kaardistamine koosto6s MKMi teenuste tiimiga | (taotletav 82809 (50) 0 (50) 27609 (50) 55200 (50)
pakutavatest teenustest kasutajate rahulolu mé&tmise KOV teenuste arendajatega pilootriihma baasil (5 KOVi). raha)/ 90000 (55) 0 (55) 30000 (55) 60000 (55)
Ametnike ega Ia;?pkas.utaNjfte rahulolu siisteem Jétkutegevusfg ka\./andamine KOV teenuste esmas.e kaardistusest Summa koos kaibemaksuga:

;eem:jstega} rzegllza ei moodeté ’ tulenevalt. Vz:(\m;l(;kt‘ld tegevused: telem:(s(t;kaardlstuse g 192 609 0 64 209 128 400
rendusvajadused on enamasti suunatu laiendamine kéikidele o litsustele; teenuste standardi
vajacused on enamas T PoTng ERIAIEE E Smave ) ) ’ 82809 (50) 0 (50) 27609 (50) 55200 (50)
automatiseerimisele ja kdsit66 valjatootamine ja valideerimine KOVidega; Uhtse kasutajate
vahendamisele ametniku poolt rahulolu md&tmise mudeli ja siisteemi analttis 2025 - analGisi 109 800 (55) 0 (55) 36600 (55) 73200 (55)
Teenuste Ule kontroll puudub tulemusena kasutajate rahulolu siisteemi arendus ja juurutamine.
Lpptulemus: KOVidel tekib Ulevaade oma teenustest ja
protsessidest ehk nn dripoole vajadustest; tervikpilt KOV (e-
)Jteenustest ja kattuvusest riigiasutuste teenustega; KOV teenuste
seotus stindmusteenustega; kasutajate rahulolu md&tmine ja
parendused on juurutatud teenuse osutamise protsessi.

ELVL/ KOV i analldsile tt des: | KOV teenuste omanike 2024 - koostods MKMi oskuste tiimi ja KOV personalivérgustikuga [SF 21-27 3[ 2 100 000 L) 50 000 50 000
KOVide teenustega seotud kompetentsid |arenguprogramm ja KOV detailsema plaani koostamine KOV digikompetentside (taotletav 100000 (55) 0 (55) 50000 (55) 50000 (55)
on mat.ﬁa\ad . ) igi tside | : koolitl" ; ogrammi h.anke ] '. i i .Koo\it.use raha)/ Summa koos kiibemaksuga:

Ametnike ega Io;?pkas‘utafte rahulolu korr?ldam\ne 2024.a stigisel esmalt pll(?otgruplga. Hlnnangullselt 122 000 0 61000 61000
teenustega reeglina ei mdddeta koolitatavate arv kokku: 250. Tegevus jatkub 2025.a KOV-ide 122000 {55 0 (55 61000 (55 61000 (55
Kasutajakeskne mdtteviis puudub, teenuste eest vastutajad ehk nn &ripoole omanikud saavad aru (55) (55) (55) (55)
kasutajakogemusega tegelevad vaid teenuspdhisest juhtimisest ja selleks tehnoloogia kasutamisest, sh
iksikud omavalitsused turvalisuse, k jakogemuse, imek teenusedisaini jm

pShimatetest. Koolitustel on suur réhk praktilistel harjutustel ja

grupitddl. Loob eeldused teenuste juhtimise konsolideerimiseks

KOV teenusvaldkondades. Pidev tegevus - Digiriigi Akadeemia

jt riigi kesksete koolituste teavitustegevus KOVide suunal.

ELVL/ KOVidel puudub vdimalus viia KOV rahvahéaaletuste ja 2024 - 2022.a valminud VOLIS2 analsi tilevaatus ja KOVidega SF 21-27 1| 2 334136 [1] 131286 202 850
digusparaselt ja turvaliselt virtuaalsetel koosolekute digilahendus koostoos mir arend: funktsi Iste (taotletav 270000 (15) 0 (15) 100 000 (15) 170 000 (15)




koosolekutel haaletusi. Praegune VOLIS kokkuleppimine -> esmalt MVP arendus ehk minimaalne raha)/ 64 136 (50) 0 (50) 31286 (50) 32850 (50)
on legacy, mis tingib teenuse funktsionaalsus. Hankedokumentatsiooni koostamine ja hanke
ebastabiilsuse kasutajakoormuse tdusu labiviimine arenduspartneri leidmiseks. Arenduse tulemusena Summa koos kéibemaksuga:
korral, kasutusel on vananenud valmib esimese etapina 2025. a KOV rahvahaéletuste keskkonna 393536 0 153 286 240 250
tehnoloogia ja kasutajadisain. Kasutajate (sh kaasavad eelarved) MVP: kasutajate haldus; hadletusstisteem 329400 (15) 0 (15) 122000 (15) 207 400 (15)
rahulolu on madal (5,63) (sh isikukoodi p&hised hiéletused ja rahvahailetused); 64136 (50) 0 (50) 31286 (50) 32850 (50)
integratsioon rahvastikuregistriga (KOV ja asustusiksuse tapsus).
Valminud infostisteemi saavad KOVid kasutusele vGtta
teenuslepinguga kuutasu alusel. IS majutatakse pilvelahenduses.

ELVL/ Kohalike omavalitsuste infoturbe Kuberturvalisuse tagamise tugi 2024 — infoturbe spetsialisti varbamine (osalise té6ajaga), SF 21-27 163 952 L) 106 976 56 976
vdimekus on endiselt madal. KOVid itha  |KOVidele taustainfo kogumine ja téoplaani koostamine, ELVLi kui (taotletav 113952 (50) 0 (50) 56976 (50) 56976 (50)
rohkem tunnistavad, et pole véimelised organisatsiooni ja digipoorde tegevuste turbevajaduste raha)/ 50000 (55) 0 (55) 50000 (55) 0 (55)
seda valdkonda katma. KOVid ei m@ista kaardistamine; KOVide EITS kasutusprofiili koostamisest tulenevad
infoturbe olemust ja vajalikkust, seda jatkutegevused. E-ITS mentorite vérgustiku kaivitamine (tugi Summa koos kéibemaksuga:
peetakse tehniliseks mitte KOVilt KOVile E-ITS rakendamisel). Lihtetilesande koostamine 174 952 [} 117 976 56 976
organisatoorseks probleemiks. sobiva lahenduse leidmiseks standardlahenduste kogu platvormi 113952 (50) 0 (50) 56976 (50) 56976 (50)
ISKE dokumentatsioon on enamikul loomiseks ja arenduse tellimine. 61000 (55) 0 (55) 61000 (55) 0 (55)
olemas, kuid seda ei jargita. KOVidel 2025 - E-ITS rakendamise toe jatkamine (mentorlus,
puudub keskselt kasutatav andmebaas, veebiseminarid koostoos RIAga). Parimate praktikate, juhendite ja
kuhu koguda parimaid praktikaid, dokumentatsiooni jagamise keskkonna k&ivitamine (nn KOV lene
juhendmaterjali jms siseveeb). Eesmérk on tdsta teadlikkust ja parandada infoturbe

juhtimist KOV-ides.

ELVL/ KOVide poolt avaandmete avaldamine on [Avaandmete avaldamise, 2024 - varbamine; andmete valdkonna KOV hetkeolukorra SF 21-27 116 133 L) 42133 74 000
vaevaline. Kuna paljud KOVide poolt andmehalduse ja Al tugi kaardistus, sh infosiisteemide ja véimalike andmestike (taotletav 91133 (50) 0 (50) 42133 (50) 49000 (50)
kasutatavad infostisteemid kuuluvad KOvidele kaardistamine. 2024-2025: Osalemine MKMi-RIA andmete  |raha)/ 25000 (55) 0 (55) 0 (55) 25000 (55)
eraettevitetele peab vajalike liidestuste toogruppides, sh TSI projektis ning vajaduspdhiselt vaheliili rolli Summa koos kaibemaksuga:
loomiseks labi raakima teenusepakkujaga. taitmine omavalitsustega kontakti saamisel.

RIHAs on mitmed KOVide poolt Avaandmete avaldamise toe pakkumine KOVidele: avaldatavate 121633 0 42133 79500
kasutatavad infostisteemid and ike kokkuleppimine, abi andi et i isel ja 91133 (50) 0 (50) 42133 (50) 49,000 (50)
registreerimata, vajaliku i e analiis. 30500 (55) 0 (55) 0 (55) 30500 (55)
dokumentatsiooni koostamisega ei saada And r istiku " ehk kohand KOvide
hakkama. jaoks, sh Rihakese kasutusvdimaluste analiits. KOV teadlikkuse

tdstmine andmete vadrtusest ja véimalustest: parimate praktikate

otsimine ja jagamine, praktiliste juhendite koostamine. ELVLi poolt

Buirokrati piloteerimine KOV tildandmete osas.

ELVL/ KOVide koostoo IT valdkonnas on KOV digivaldkonna kogukonna KOV IT vorgustiku regulaarsed virtuaalsed liihiseminarid. Stgisel SF 21-27 24000 0 12 000 12 000
mdnevdrra paranenud ELVL tugevdamine kahepé&evase seminari korraldamine. KOV IT juhtimise parimate (taotletav 24000 (55) 0 (55) 12000 (55) 12000 (55)
koordineerimisel. Digipo6rde kaigus praktikate jagamise tootoad-kogemuslood (nt IT teenuste korraldus |raha)/ Summa koos kaibemaksuga:
saavad osad suunad kaetud, kuid vajalik KOVis, véimalused tugiteenuste konsolideerimiseks KOVis, 29280 0 14 640 14 640
on hoida ka laiemat vaadet KOV IT teenustega seotud tarkvarade vdrdlus, IT juhtimise mudelid jms).
juhtimisele ja rollidele. Lisaks eraldi toGtoad digipé6rde suundade osas (andmed, kiiber, 29280 (55) 0(53) 14640 (55) 14640 (55)

teenused) Tulemus: KOVid on
teadlikumad Uksteise parimatest praktikatest, suurenenud on
omavaheline koost66. Suurenenud teadlikkus riigipoolsetest
kesksetest lahendustest jne.

ELVL/ ELVL IKT KK on tegutsenud ca 5 aastat, ELVL IKT Kompetentsikeskuse Pidevad tegevused: KOV IT juhtide vérgustiku koordineerimine ja Baaseelarve/ 274 000 150 000 62 000 62 000
kuid tiksuse véimekus on endiselt baasrahastus infovahetus, KOVide ndustamine; KOV kesksete lahenduste 244000 (50) 140 000 (50) 52000 (50) 52000 (50)
piiratud. Seni on rohkem keskendutud tootejuhtimine (Anna Teada, Omavalitsuste portaal, VOLIS); 30000 (55) 10000 (55) 10000 (55) 10000 (55)
KOVide kesksete platvormide Valdkonna &i ide ke ) ine; digi a Summa koos kaibemaksuga:
jatkusuutlikkuse tagamisele ja tldisele arengudokumentide-tegevuskavade koostamises osalemine ja KOV
koordineerimisele ning KOV teenuste huvide esindamine. 280400 152000 64200 64200
vaade on jadnud tahaplaanile. 244000 (50) 140000 (50) 52 000 (50) 52 000 (50)

36 400 (55) 12000 (55) 12200 (55) 12200 (55)

ELVL/ Kohalike omavalitsuste IKT taristu seis on |[IKT taristu Riigipilve majutamine [Vahetame valja KOV on-premise legacy serverid tanapdevaste RES IKT (vaja 545 500 L) 0 545 500
aegunud. Serverite tarkvara ning riistvara |soodustingimustel KOVidele pilvelahenduste vastu juurde 395500 (15) 0 (15) 0 (15) 395500 (15)
on amortiseerunud. Vorgu tilesehitus on Riigipilve on kolinud osaliselt v&i taielikult 60% KOV-idest ning taotleda)/ 50000 (50) 0 (50) 0 (50) 50000 (50)
tehtud ststeemitult ning kohati on loobunud enda lokaalsetest serveritest. 100000 (55) 0 (55) 0 (55) 100000 (55)
laiendamine problemaatiline. Serverite Tagatud t6husam riistavara kasutus ning serverite tdnapaevasem h —

. " . . ~ Summa koos kdibemaksuga:
hoiustamine ei vasta infoturbe nuetele. aldus.
654 510 0 0 654 510
482510 (15) 0 (15) 0 (15) 482510 (15)
50000 (50) 0 (50) 0 (50) 50000 (50)
122 000 (55) 0 (55) 0 (55) 122 000 (55) |

ELVL/ Omavalitsuste veebilehtede platvorm OVP |Omavalitsuste portaali ja Anna  |Omavalitsuste portaali ja Anna Teada vdikearenduste ja tarkvara RES IKT (vaja 100 000 (1] 60 000 40 000
valmib 2023.a I8puks. Alates 2024. a Teada véikearendused hoolduse kulud. Lisaks vahesumma, mis tekib KOVidelt saadava juurde 100 000 (55) 0 (55) 60 000 (55) 40000 (55)
saaksid seda kasutusele vdtta teised tulu ja portaali haldamiseks vajalike tegelike kulude vahest, juhul  [taotleda)/ Summa koos kaibemaksuga:

KOVid, kuid esialgu v&ib klientide hulk kui piisav hulk KOVe uut platvormi kasutusele ei vGta. 122 000 0 73200 28 800

olla ebapiisav halduskulu katmiseks. Kuna

OVP baseerub Valitsusportaalil, on vajalik 122000 (55) 0 (55) 73200 (55) 48800 (55)
hoida KOVide osa ajakohasena kui VPs

toimuvad uuendused.

ELVL/ KOV on osa avalikust sektorist ning elanik [KOV teenuste keskse platvormi  [2024: eelanaliitisi hanke ettevalmistamine; 2025: KOV teenuste SF 21-27 108 500 L) 0 108 500
ei tee tihti vahet riigi ja KOV teenustel. eelanaliitis keskse platvormi eelanaltiiisi labiviimine ja jatkutegevuste (taotletav 28 500 (50) 0 (50) 0 (50) 28500 (50)
Hetkel ei ole KOV teenuseid liidestatud kavandamine ldhtuvalt analtiusist. Tegevuse elluviimisel koost6o raha)/ 80000 (55) 0 (55) 0 (55) 80000 (55)
eesti.ee vdi riikliku mobiili-rakendusega. RIA personaalse riigi osakonnaga.

Summa koos kdibemaksuga:
Elanik peab KOV teenuste kohta infot 126 100 o o 126 100
otsima KOV veebilehelt, KOV
iseteenindusest vms allikast. 28500 (50) 0 (50) 0 (50) 28500 (50)
97 600 (55) 0 (55) 0 (55) 97 600 (55)

ELVL/ 2023.a on teostatud | etapp ehk Lahedase surma 2024: Pilootprojekt kolme KOV-iga matusetoetuse taotluse info RRF/ 42 957 14933 28024 0
infoteenus eesti.ee. Hetkel ei ole vdimalik |sindmusteenuse juhtimine kuvamiseks eesti.ee-s, andmevahetuse analliis ja prototiiiip. 32171 (50) 12 647 (50) 19524 (50) 0 (50)
eesti.ee kaudu KOV teenuseid taotleda. Parismispildi analtilisi ettevalmistus 10786 (55) 2286 (55) 8500 (55) 0 (55)

Summa koos kaibemaksuga:
45 284 15390 29 894 o
32171 (50) 12 647 (50) 19524 (50) 0 (50)
13113 (55) 2743 (55) 10370 (55) 0 (55)

Veerg: ,Rahastuse allikas / meetme tegevus (SF)“:
1 - (Baaseelarve, RES, reserv SR) — summad kajastatakse ilma kdibemaksuta ja kdibemaks arvestatakse juurde riigieelarvest;
2 — (SF, nii 14-20, kui 21-27) — toetuse summad kajastatakse koos kdibemaksuga, kiibemaks on osa toetusest;

3 — (RRF) — toetuse summad kaj

ilma kai

lisandub toetusele.

4 — (muu rahastus) — summad kajastatakse ilma kdibemaksuta, elluviija vastutab s8ltuvalt rahastusest dige kdibemaksu vormi rakendamise eest.



Erik Janson
riigiside tehnoloogia ndunik asekantsleri tilesannetes

(allkirjastatud digitaalselt)



